INFORMACNI OZNAMENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
(V SOUVILOSTI S REGISTRACI NA SEMINAR)

(dale téz jen ,,0znameni”)

Jakozto provozovatelé webovych stranek zaroven zpracovavame nékteré Vase osobni udaje,

které nam sdélite. Proto Vam v souladu s ¢l. 12 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(dale jen ,,GDPR“) poskytujeme tyto informace tykajici se osobnich Gdajd. Vénujte jim, prosim,

pozornost.
Obsah:
1. Spravce osobnich udaji (Kdo jsme a co délame)
2. Poptavkovy formular (Odkud Vase Udaje Cerpame a o jaké Uudaje se jedna)
3. Duvody zpracovani osobnich udaju (Z jakych legdlnich divod( Udaje zpracovavame)
4. Ucel a doba zpracovéavani osobnich Gdajli (Za jakym tcelem Gdaje zpracovavame a jak dlouho)
5. Prava subjektu udajl (Jakd mate prava dle GDPR)
a. Vase prava podrobnéji
6. Podminky zabezpeceni Udaji (Jak udaje fyzicky a technicky zabezpecujeme, a kdo k nim ma
pristup)
7. Prijemci osobnich Gdajd (Komu a kdy Vase Udaje pfedavame)
8. Zavérem
I. Spravce osobnich udaju
(Kdo jsme a co délame)
1. Provozovatelem webu a zdroven spravcem osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 GDPR jsme
my, tedy:
H&P POLYKARBONATY s.r.o., U Sypky 55/27 Ostrava — Kunéice, 719 00, IC: 02988011
(dale téz jen ,,spravce”)
2. JakoZto spravce osobnich udajli nds mizZete kontaktovat témito zpUsoby:
a) e-mailem na e-mailové adrese info@polykarbonaty.eu
b) telefonicky na telefonnim ¢isle +420 605 248 704
c) dopisem na adrese LeSetinska 636/55, Ostrava — Kuncice , 719 00
d) prostfednictvim webového formulafe na webovych strankach.
3. Webové stranky slouZi k propagaci nasi ¢innosti, produktt a sluzeb.
Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaja
(Odkud Vase udaje cerpame a o jaké udaje se jednad)
1. Zpracovdvdme VasSe udaje, které ndm sami poskytnete vramci pfislusného webového

formulare, a to:
a) identifikaéni Udaje (zejména Vase jméno, pfijmeni, datum narozeni, ICO a DIC, jste-li
podnikatelem),
b) kontaktni idaje (zejména Vase telefonni Cislo, e-mailovou adresu, bydlisté, doruc¢ovaci
adresu a fakturacni adresu),



c) udaje o Vasich poZadavcich odeslanych prostfednictvim e-mailu nebo webového
formulare (Vase dotazy, stiznosti, Zadosti, obsah téchto zprav apod.).

Osobni Udaje uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku ziskavame z Vasich maill, které jste nam zaslali
nebo z webového formulare, ktery jste vyplnili a odeslali.
Odeslanim e-mailu na nasi e-mailovou adresu nebo odeslanim webového formulare je ndm
dorucen e-mail s Vasimi vyplnénymi Udaji a Vasi zpravou.
Korespondenci mezi ndmi uchovavame po dobu, po niz trva ucel a divod zpracovani osobnich
Gdaju (viz ¢l. lI. tohoto Ozndmeni). Po odpadnuti divodu (Géelu) a uplynuti doby dle ¢l. IIl. a
IV. tohoto Oznameni korespondenci mazeme.
V ptipadé, Ze si u nds cokoli objedndvate, pripadé vzaZite pozadavek tykajici se Vasi
objednavky, je nutné Udaje vyplnit, abychom mohli Vasi objednavku, pozadavek vytidit. Pokud
pokladate obecny dotaz, neni nutné tdaje vyplfiovat.

lll. DGvody zpracovavani osobnich udaju
(Z jakych legalnich divodti udaje zpracovavame)

Pokud si nam zaSlete e-mail s dotazem nebo vyplnite a odeSlete webovy formuldr,
zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni osobni tdaje (viz ¢l. . odst. 1 pism. a) a pism. b)
tohoto Oznameni na zakladé plnéni smlouvy (v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) tedy za
ucelem vytizeni Vaseho pozadavku a z dlivodu naseho opravnéného zajmu (v souladu s ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR) z divodu dolozZeni vytizeni Vaseho poZadavku, ma-li skute¢nost, Ze jsme
pozZadavek vytidili dopad na nase prava, povinnosti a opravnéné zajmy.

Pokud si u nas prostiednictvim e-mailu nebo webového formuldie objednate jakékoli zboZi
Ci sluzby, zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni udaje a idaje o objednavkach (viz ¢l. II.
odst. 1 tohoto Oznameni) na zakladé plnéni smlouvy, tedy abychom Vam mohli dodat zbozi ¢i
poskytnout sluzby, které jste si objednali a spravné zaevidovat Vasi platbu (v souadu s ¢l 6 odst.
1 pism. b) GDPR).

Pokud si u nas prostrednictvim e-mailu nebo webového formuldre objednate jakékoli zbozi
i sluzby, zpracovdvame Vase identifikacni a kontaktni Udaje a Udaje o objednavkach na
zakladé splnéni pravnich povinnosti, které se na nas v souladu s pradvnim fadem vztahuji (v
souladu s €l. 6 odst. 1 pism c) GDPR). Tyto povinnosti ndm stanovuji zejména tyto predpisy:

a) obcansky zakonik,

b) zdkon o ochrané spotrebitele,

c) zakon o dani z pfidané hodnoty,

d) zdakon o ucetnictvi,

e) zéakon o evidenci trzeb.

Pokud si u nas prostrednictvim e-mailu nebo webového formulare objednate jakékoli zbozi
€i_sluzby, zpracovdvame Vase identifika¢ni a kontaktni Udaje a Udaje o objednavkach na
zakladé nasich opravnénych zajmui (v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Nasim opravnénym
zajmem je:

a) ochrana nasich pravnich narokd, prav a opravnénych zajma (napftiklad zaplaceni
sjednané ceny, doloZeni obsahu smlouvy, je-li uzaviena jinak nez v listinné podobé
apod.),

b) evidence a vyhodnocovani Vasich objednavek pro marketingové ucely (napfiklad
obchodni analyzy,marketingové analyzy, tvorbu obchodnich strategii, tvorba, analyza
a vyhodnocovani marketingovych kampani, vedeni vnitfnich statistik a prehledd
apod.),

c) zasilani obchodnich a marketingovych sdéleni tykajicich se nasich produkt( ¢i sluzeb,
které jste si u nds v minulosti objednali,

d) zlepSovani nasich sluzeb a péce o zadkaznika,
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e) doloZeni vyfizeni Vaseho pozZzadavku pfislusnym organim ¢i Vasi osobé, ma-li
skutecnost kdy a jak byl poZzadavek vyrizen dopad na nase prava a oprdvnéné zajmy.

Zasilani _marketingovych sdéleni dle odst. 4 pism. c) tohoto ¢lanku muZete kdykoli
odmitnout. Postaci, kdyZ nam zaslete mail s tim, Ze si jiz nepfejete byt kontaktovani na nasi
kontaktni adresu.
Pokud osobni Udaje neposkytnete pfi objedndvce, nemlieme objednavku dokoncit
(realizovat), nebot bychom neméli jak splnit nase povinnosti z uzaviené smlouvy.
Pokud ndm neposkytnete osobni Udaje v rdmci obecného dotazu a poskytnuti téchto udaji
neni nezbytné pro vyrizeni dotazu, dotaz zodpovime i bez téchto udajd, a to v rozsahu, v némiz
je to bez poskytnuti idaji mozné (zejména tedy v obecné roviné).

IV. Uéel a doba zpracovavani osobnich tdajt
(Za jakym ucelem tdaje zpracovavame a jak dlouho)

Ucel, za nimz Vase osobni idaje zpracovavame se prekryva s divody uvedenymi v &L.III. tohoto
Oznameni. Shriime si tedy, Ze Vase Udaje v rozsahu dle €l. lll. tohoto Ozndmeni zpracovdvame
za Ucelem:
a) vyfizeni Vaseho poZadavku, ktery jste vici ndm vznesli prostfednictvim e-mailu ci
webového formulare,
b) vyfizeni Vasi objednavky a vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, kterou
jsme uzavreli,

c) naplnéni nasich opravnénych zajmu (viz ¢l. lll. odst. 4 tohoto Oznameni a ¢l. Ill. odst. 1
posledni véta tohoto Oznameni),
d) plnénizakonnych povinnosti (viz €l. lll. odst. 3 tohoto Oznameni).

Osobni Udaje zpracovavame pouze po dobu existence zdkonnych divod a trvani Ucelu dle
tohoto ¢lanku ve spojeni s €. Ill. tohoto Oznameni.

Pokud jste se u neucinili Zddnou objedndvku Vase osobni udaje mazeme nejdéle po uplynuti
12 mésicl ode dne, kdy mame za to, Ze jsme Va3 pozadavek vyfidili.

Pokud si u nas cokoli objednate, Vase udaje mazeme po uplynuti maximalné 5 let ode dne Vasi
posledni objednavky. To vSak neplati, pokud pravni pfedpisy pozaduji, abychom Vase udaje
uchovavaly po delsi dobu. V takovém pripadé vsak uchovavame Vase Udaje pouze v rozsahu,
jenz je nezbytny pro splnéni pravni povinnosti (naptiklad na danovych dokladech apod).

V. Prava subjektu tudaja
(Jaka mate prava podle GDPR)

Jako subjekt udajd mate pravo na:

a) pristup k osobnim udajam (¢l. 15 GDPR),

b) opravu osobnich udaja (¢l. 16 GDPR),

¢) vymaz osobnich udajl ,byt zapomenut” (¢l. 17 GDPR),

d) omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR),

e) prenositelnost osobnich Gdaja (¢l. 20 GDPR),

f) vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt (¢l. 21 GDPR),

g) pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich Gdaji domnivate-li se, e bylo

poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaju.

Pokud nerozumite tomu, co prava uvedenad v odst. 1 tohoto ¢lanku obnasi, prostudujte si ¢l.
,Vla. Vase prdava podrobnéji” nebo ¢l. 15 az 21 GDPR. Pfipadné se na nas muZete obratit
s dotazem na vySe uvedeny kontaktni e-mail.

Va. Vase prdava podrobnéji
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Prdvo na pfistup k osobnim udajim dle odst. 1 pism. a) znamend, Ze:
a) mdte prdvo obdrZet od nds potvrzeni, zda Vase udaje zpracovavame, a pokud ano,
madte prdvo na pristup ke zpracovdvanym udajim a k informacim, které Vam ddvdme
v tomto Ozndmeni,
b) mdte prdvo od nds obdrZet kopii zpracovavanych udaji (pfipadné téz v elektronické
formé).
Prdvo na opravu osobnich tdaji dle odst. 1 pism. b) znamend, Ze mdte prdvo poZadovat opravu
nepresnych tdajd, které se Vds tykaji a pripadné téZ Zadat doplnéni nedplnych osobnich tdajd.
Prdvo na vymaz osobnich udaji (,byt zapomenut”) dle odst. 1 pism. c) znamend, Ze jsme
povinni bez zbyte¢ného odkladu vymazat osobni tdaje, které se Vds tykaji, pokud:
a) osobni udaje jiZ nejsou potieba pro tcely, pro které jsou shromdzZdeény (zpracovdvdny)
(viz ¢l 1Il. a ¢l. IV Ozndmeni),
b) pomine duvod, pro ktery byly osobni udaje zpracovavany (viz ¢l. Ill. a ¢l. IV. Ozndmeni),
c) vznesete-li ndmitku proti zpracovdvdni z diivodu nasich oprdvnénych zdjmd,
d) osobni udaje byly zpracovdny protiprdvné,
e) pokud neni ddn souhlas rodice se zpracovdnim osobnich tudaju déti mladsich 16 let,
f) osobni udaje musi byt vymazdny ke splnéni pravni povinnosti.
Prdvo na omezeni zpracovdni dle odst. 1 pism. d) znamend, Ze mdte prdvo, abychom omezili
zpracovdni Vasich osobnich udaji, pokud:
a) popirdte presnost osobnich udaju, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli
presnost osobnich udaji ovérit,
b) zpracovani je protipravni a Vy namisto vymazu osobnich udaju poZdddte o omezeni
zpracovani,
c) udaje jiz nepotrebujeme, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich ndrokd,
d) vznesete namitku proti zpracovani dle odst. 8 tohoto ¢ldnku, dokud nebude ovéreno,
zda nase oprdvnéné davody prevazuji nad Vasimi opravnénymi udaji.
Prdvo na prenositelnost udaji podle odst. 1 pism. e) tohoto ¢ldnku znamend, Ze mdte prdvo
ziskat od nds udaje, které se Vds tykaji, a které jste ndm poskytl v béZném strojové Citelném
formdtu. Zdaroverni mdte prdvo na to, abychom tyto udaje predali pfimo jinému sprdvci.
Prdvo vznést ndmitku dle odst. 1 pism. f) tohoto cldnku znamend, Ze mdte kdykoli pravo vznést
ndmitku proti zpracovavdni osobnich udaju, které se Vds tykaji, a které zpracovavame z divodu
nasich oprdvnénych zajmu (viz ¢l. Ill. odst. 4 tohoto Ozndmeni). Namitku vzndsite (dorucujete)
vuci nam napriklad nékterym ze zplsob( uvedenym v Cl. I. tohoto Ozndmeni.
Prdvo podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich udaji (vice na www.uoou.cz).

VI. Podminky zabezpeceni udajt
(Jak udaje fyzicky a technicky zabezpecujeme, a kdo k nim ma pfristup)

Prohlasujeme, Ze jsme pfijali veskera vhodna technickd a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich udaja.

Ke zpracovavani osobnich Udaji vyuzivame zabezpecené servery a cloudova uloZisté.

PFistup k osobnim Udajlim je zabezpecen pfed neautorizovanym vniknutim.

Listinné dokumenty obsahujici Vase udaje (faktury, dodaci listy apod.) jsou rovnéz uloZeny na
bezpecném misté tak, aby k nim neméla pfistup Zadna neautorizovana osoba.

VII. Pfijemci osobnich udajt
(Komu a kdy Vase udaje pfedavame)



1. Vase osobni Udaje predavame ke zpracovani témto prijemctim (v roli spravcu ci
zpracovatel():

a)
b)

c)
d)

e)

f)

spole¢nosti 11 Studio s. r. 0., ICO 027 57 851, sidlem Ruskda 83/24, Ostrava, kterd pro
nas webové stranky, servery, uloZisté a databdaze spravuje,

poskytovatellm cloudovych uloZist, mailingovych sluzeb a hostingovych za uUcele
bezpecného uloZeni Vasich udajd a zajisténi mailové komunikace s Vami,

v pfipadé vymahani pohledavky osobam, které pro nas vymahaji pohledavky,
poskytovatellm Ucetnich sluzeb, ktefi ndm poskytuji Géetni sluzby pripadné darnové
poradenstvi,

v souvislosti s vyfizenim Vasi objednavky provozovatelim postovnich, prepravnich ci
zasilatelskych sluzeb za ucelem dodani Vami objednaného zboizi,

v souvislosti s vyfizenim Vasi objedndvky poskytovatelim provozujicim platebni
systémy pro zajisténi platby kartou .

2. Udaje piijemcdm poskytujeme jen vrozsahu nezbytném pro uskuteé¢néni konkrétniho
zpracovani udaju.

3. S pfijemci uvedenymi v odst. 1 mame uzavreny radné smlouvy.

4. Prohladujeme, e vyuZijeme pouze ty pfijemce, ktefl poskytuji dostateéné zaruky zavedeni
vhodnych technickych a organizacénich opatteni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky
GDPR a aby byla zajisténa ochrana Vasich prav.

VIIl. Zavérem

1. Dotazy, zadosti, stiznosti apod. miZete zasilat mimo jiné e-mailem na nasi e-mailovou adresu
uvedenou v €l. I. tohoto Oznameni.
2. Toto ozndmeni je Uucinné dnem 25. 5. 2018.

V Ostravé dne 25. 5. 2018



